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Syndicat Mixte pour 'Aménagement
et le Développement des Combrailles
2, Place Raymond Gauvin

63390 St Gervais d'Auvergne N° DBS20221202

EXTRAIT DU REGISTRE DES DELIBERATIONS

L'an deux mil vingt-deux, le 14 Décembre a 18h00, le Bureau Syndical diment convoqué
s'est réuni a Saint-Gervais-d'Auvergne, sous la présidence de Monsieur Boris SOUCHAL.

Date de convocation : 06/12/2022.

PRESENTS : MM. SOUCHAL - VENEAULT - CAZEAU — LELONG - BONNET- GIDEL - DUMAS -
ROUGHEOL - GUILLOT.

Nombre de membres : en exercice : 14
Présents: 9
Votants: 9

Objet : Marché public : Schéma de Développement des Plans d'Eau et des Berges
a vocation de Loisirs

Lors de la réunion du 26 Octobre 2022, le comité syndical a été appelé a se prononcer sur
la consultation relative a la réalisation d'un schéma de développement des plans d'eau et
des berges a vocation de loisirs.

Le Président rappelle aux membres du bureau que le cahier des charges a été validé par le
bureau syndical lors de sa réunion du 18 juillet 2022. Au vu de offres recues, le comité
syndical a déclaré la procédure de marché infructueuse.

En effet, trois offres avaient été déposées sur la plateforme de dématérialisation des
marchés pour des montants entre 80 305 € HT et 188 000 € HT alors que cette mission
avait été élaborée sur la base d'un budget global de 'ordre de 40 000 € a 50 000 € HT.

Pour rappel, cette opération fait l'objet d'un financement de la part du Conseil
Départemental du Puy-de-Déme dans le cadre de la convention 2021-2023 dont bénéficie
le SMADC, Le budget alloué dans le cadre de cette convention est de 25 000 € soit 50 %
d'un montant total de 50 000 € HT. (A titre d'information, un dossier LEADER est prévu
pour compléter ce financement a un taux cumulé de 80 % du montant HT).

Conformément a la décision prise en comité syndical d'organiser une nouvelle consultation
sur la base d'un cahier des charges retravaillé, ce cahier des charges a été modifié et affiné
afin de proposer des missions resserrées.
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De fagon générale, cette étude doit permettre de:

o DéFinir un schéma de développement et de coordination des sites sélectionnés: 12
plans d’eau et un linéaire de berges de 20 km,

o Proposer une offre touristique en adéquation avec les cibles de clientéle que ce soit
pour des activités de baignade, de péche ou de loisirs récréatifs et nautiques en lien
avec 'eau et/ou aux abords,

o Proposer des activités pour pallier aux problématiques de raréfaction et de qualité
de l'eau en cas de fermeture des lieux de baignade,

o Favoriser le tourisme de proximité en proposant des aménagements aussi bien a
destination des touristes que des locaux tout en prenant en compte les offres
« concurrentielles » présentes aux abords du territoire,

o Mailler le territoire et mettre en avant une offre bien répartie et complémentaire
tout en Favorisant la mise en réseau des sites,

o Favoriser, via 'aménagement des berges, les activités de canoé sur ce lin€aire,

o Tendre vers le pavillon bleu, pour un ou plusieurs sites, afin d'allier développement
touristique raisonné, qualité de l'eau et aménagement,

Cette nouvelle version du cahier des charges prévoit les ajustements suivants :

o Le linéaire de berges a été défini entre Chateauneuf-les-Bains et St-Gal-sur-Sioule. Il
a été demandé de travailler sur des points clefs de ce dernier et non sur son
ensemble.
o Les plans-d 'eau a étudier sont a présents listés (alors qu'il était demande de les
définir dans le précédent cahier des charges).
o Le travail de diagnostic général a été allégé.
Le travail sur la qualité de l'eau sera étudié dans le cadre des contrats territoriaux. Cette
étude se consacrera uniquement aux aménagements (liés directement ou non a l'eau) afin
de pallier aux fermetures) et leurs articulations sur le territoire.
Au vu du contenu de la mission, le président propose d'intégrer au sein du cahier des
charges le fait que le montant de cette prestation ne pourra pas dépasser 50 000 € TTC.

Oui cet exposé et aprés en avoir délibéré, le bureau syndical,
APPOUVE : le nouveau projet de cahier des charges pour la réalisation d'un schéma de
développement des plans d’eau et des berges a vocation de loisirs, annexé a la présente

délibération.

AUTORISE : le Président a lancer une nouvelle consultation et a signer tout document
relatif a ce dossier.

Fait et délibéré les jours mois an que dessus, au registre sont les signatures.

Pour copie conforme
Certifiée exécutoire
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des Combrailles

MARCHE DE SERVICES - PRESTATIONS INTELLECTUELLES
PROCEDURE ADAPTEE

Schéma de développement des plans d’'eau
et berges a vocation de loisirs

CAHIER DES CHARGES

REMISE DES OFFRES :
Le vendredi 24 Février avant 12h00

das Cambrailles

SMADC
Maison des Combrailles
2 Place Raymond Gauvin
63390 SAINT-GERVAIS-D'AUVERGNE
smadc@combrailles.com
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La présente consultation fait suite  une précédente consultation lancée le 20 juillet 2022 et dont le date
limite de dépét des candidatures était fixée au 30 septembre 2022.

Au vu des offres, le comité syndical du SMADC a décidé lors de sa séance du 26 octobre 2022 d'une part
de déclarerinfructueuse la procédure de marché relative a la réalisation d'un schéma de développement
des plans d'eau et des berges a vocation de loisirs au motif que les trois offres recues présentent un
caractére inacceptable du fait des montants des prestations, et d’autres parts de relancer une procédure
de consultation pour cette prestation en retravaillant le cahier des charges.

A. Présentation
1. Les Combrailles

Les Combrailles, ce sont 99 communes situées au nord-ouest du département du Puy-de-Dome (voir
annexe n°1), au cceur de 'Auvergne. Les Combrailles sont constituées de hauts plateaux granitiques,
déchirés par l'activité volcanique et entaillés par les gorges de la Sioule. Cette riviére est 'épine dorsale
de ce pays encadré par les Volcans d'Auvergne, avec la Chaine des Puys-faille de Limagne classée au
Patrimoine Mondial de 'UNESCO, les Monts Dore et le plateau du Limousin.

Ce territoire offre aux visiteurs et plus particuli@rement aux amateurs de nature (randonnée et péche
principalement) des paysages trés différents : entre bocages et hauts plateaux, gorges profondes,
méandres sinueux, grands espaces boisés avec les volcans pour toile de fond, les contrastes paysagers
sont saisissants et de nombreux lieux encore sauvages.

Outre la nature préservée, la beauté des panoramas, les Combrailles ont d'autres atouts a faire valoir
comme son terroir (maillage de petits producteurs locaux), son patrimoine varié avec ses éléments
moteurs (Viaduc des Fades, chateaux..), et ses événements phares (Festival Bach en Combrailles,
Comboros...)

2. Le maitre d'ouvrage : le Syndicat Mixte pour 'Aménagement et le
Développement des Combrailles

Le Syndicat Mixte pour 'Aménagement et le Développement des Combrailles (SMADC) regroupe et
Fédére 99 communes rurales (représentant environ 48 000 habitants) du département du Puy-de-Déme.
Il intervient dans de multiples domaines : développement économique, agricole, urbanisme, culture,
santé, tourisme, informatique, etc...

Le SMADC exerce au titre de ses compétences obligatoires la compétence tourisme définie de la maniére
suivante :
« Le syndicat :
o Assure la définition d'une stratégie de développement touristique présentant un intérét pour
U'ensemble du territoire syndical, en coopération avec ses membres ;
o Assure laccueil, Uinformation, la promotion touristique et la commercialisation de produits
touristiques, au travers de la gestion d'un office de tourisme. »
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e : Ace une stratégie de développement touristique sur

plusieurs années ; ainsi que des outils et des aménagements pour développer cette thématique et les
retombées économiques associées.

En 2018, le SMADC a confié au cabinet Trace TPI l'élaboration du diagnostic de territoire et des grandes
lignes de la strategie de développement touristique de la destination (voir annexe n"2). Cette étude place
l'eau comme pilier de la destination et comme axe de développement majeur.

Dans un objectif de promotion touristique, le syndicat a créé le 1erjanvier 2010 un office de tourisme. Il
intervient sur le territoire de l'ensemble des adhérents du SMADC. Par ailleurs, ledit syndicat percoit la
taxe de séjour dans les conditions fixées par les lois et réglements en vigueur,

L'Office de Tourisme des Combrailles (OTC) est ainsi chargé d'assurer l'accueil, l'information, la
promotion touristique des Combrailles et la commercialisation de produits touristiques. En accord avec
la stratégie de développement touristique, et sa déclinaison en stratégie marketing (voir annexe n°3),
I'OTC multiplie les actions de communication et de promotion print et web pour développer la notoriété
de la destination.

3. Les cours d'eau et contrats territoriaux de bassin

En ce qui concerne les cours d'eau du territoire (voir annexe n°4), en lien avec la thématique de ce cahier
des charges, un outil pour faciliter la gestion de nos cours d'eau est aujourd'hui mobilisé sur les bassins
versants des Combrailles, il s'agit du contrat territorial.

Le contrat territorial est un outil multithématique et contractuel proposé par 'Agence de |'Eau. Son
objectif est de réduire les sources de pollution et de dégradation physique des milieux aquatiques.

En premier lieu le contrat territorial Sioule et Affluents (qui deviendra Sioule et Andelot en 2023) couvre
74 des 99 communes du périmétre du SMADC. Ce dernier est Fortement impliqué dans sa mise en ceuvre.
Le premier contrat sur ce bassin versant est arrivé a terme en 2019, il est donc aujourd’hui dans une phase
de renouvellement. Le prochain contrat qui se déploiera dés 2023, sera porté conjointement par la
Communaute de Communes Saint Pourcain Sioule Limagne et le SMADC. Un travail de diagnostic et de
mobilisation des élus des communautés de communes permet aujourd'hui d’envisager un programme
d'actions particulierement ambitieux.

Le périmetre du SMADC est également concerné par les contrats territoriaux suivants :

e (T delaMorge Buron Merlaude
e (T des Hautes Vallées du Cher
e CT du Chavanon

B. Objets de la consultation
1. Contexte

Au titre de sa compétence tourisme, le SMADC a initié, en collaboration étroite avec I'Office de Tourisme
des Combrailles, un travail de préparation a la stratégie de développement.

Cette initiative repose sur l'étude réalisée en 2018 par le cabinet Trace TPI (voir annexe n°2) et sur la
mobilisation d'une commission mixte SMADC/OTC visant a en préciser les objectifs et & renforcer
l'appropriation.
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u positionnement stratégique par le comité syndical
du SMADC le 29 septembre 2021.

A l'automne 2021, le SMADC a renforcé sa capacité d'ingénierie avec la création d'un poste de chargée
de mission consacré au développement touristique.

De plus, le SMADC est lauréat de l'appel a projets Plan Avenir Montagne Ingénierie initié par le Ministére
de la Cohésion des Territoires. Ce plan permet au SMADC de compléter, pendant deux ans, son équipe
d'ingénierie touristique et d'assurer un accompagnement auprés des collectivités portant des projets de
mise en tourisme de leur patrimoine.

Une nouvelle dynamique touristique s'instaure donc sur le territoire, une dynamique qui souhaite mettre
en avant, entre autres, 'eau comme pilier de la destination. C'est d'ailleurs l'un des axes de la stratégie
de développement touristique.

Les plans d'eau (3 vocation de baignade ou de péche), les activités nautiques, la Sioule et ses affluents,
les berges a vocation de loisirs sont des éléments forts et différenciateurs sur lesquels il faut capitaliser,
mettre en réseau et qualifier.

2. Des contraintes

a) LaLoi Montagne

Sur les 99 communes du SMADC, la loi Montagne s'applique sur 86 d'entre elles (www.puy-de-
dome.gouv.fr/4-la-loi-montagne-dans-le-puy-de-dome-a6257.html).
Votée en 1985, cette loi concerne plus de 5 000 communes et vise a concilier le développement et la
protection de territoires a enjeux contrastés. Elle a été complétée par la loi de 2016 dite « Loi Montagne
Il ».

L'article L122-12 du code de l'urbanisme prévoit notamment pour les communes soumises a la loi
Montagne, que les parties naturelles des rives des plans d'eau naturels ou artificiels d'une superficie
inférieure a mille hectares soient protégées sur une distance de 300 métres a compter de la rive. Ce qui
signifie que dans ce périmétre, toutes constructions, installations et routes nouvelles ainsi que toute
extraction et tout affouillement y sont interdits, que le plan d'eau soit situé totalement ou partiellement
en zone de montagne.

Il est & noter que nombre de plans d'eau sont concernés sur le territoire. Cet élément devra
nécessairement étre pris en compte dans le déroulement de cette étude.

L'article L122-12 prévoit néanmoins, que certains plans d'eau en fonction de leur faible importance
peuvent étre exclus du champ d'application de cet article ety déroger, si cela est prévu par un schéma de
cohérence territoriale (SCoT), un plan local d'urbanisme (PLU) ou une carte communale. Si une
identification graphique de l'intégralité des plans d’eau concernés n'est pas nécessaire au niveau du SCoT,
ce dernier pourra fixer des critéres généraux notamment de taille, d'intérét paysager ou
environnemental. Le PLU et les cartes communales pourront alors les identifier plus précisément.

Le SCoT du Pays des Combrailles qui s'applique actuellement ne prévoit pas cette dérogation, mais dans
le cadre de sa future révision, il est prévu d'y recourir pour permettre le développement raisonnable de
certaines activités liées 3 ces plans d'eau. Aussi cette étude doit nous aider a cibler les plans d'eau qui
pourront faire l'objet de cette dérogation.
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——CrFEn s acabliE Aol VS EE 1L &aad Une dérogation a une régle de protection, elle devra
faire l'objet d'une motivation adéquate et d'un cadrage spécifique. Il devra notamment étre expliqué

pourquoi les plans d'eau concernés sont de faible importance. Par ailleurs rien n'interdit de supprimer
cette protection pour seulement certains types d'installations / constructions / aménagements.

Cette contrainte réglementaire devra été prise en compte lors de cette consultation pour déterminer les
développements possibles & court et moyen terme tout en prenant en compte les documents
d’'urbanisme déja existants.

Le travail réalisé dans le cadre de cette étude constituera un apport essentiel en vue de 'intégration de
cette dimension dans le cadre de la révision du SCOT qui pourrait débuter en 2023.

b) Les problématiques liées a l'eau

Le réchauffement climatique et les conflits d'usage peuvent entrainer différentes problématiques autour
des sites : pollution et raréfaction de l'eau, cohabitation des usages, nécessité de proposer rapidement
une nouvelle activité, ...

Certains lieux de baignades peuvent fermer ponctuellement, il est essentiel de proposer des activités
« sur site » pour palier a ces fermetures.

L'état sanitaire de 'eau est un enjeu pour le territoire qui souhaite capitaliser sur ces lieux de baignade.
Ce point devra étre mise en paralléle avec les contrats territoriaux.

Ces problématiques se doivent donc d'étre prises durant l'étude afin de pouvoir proposer des
aménagements pour les contourner tout en étant en adéquation avec les usagers.

3. Contenu de la mission

a) Objectifs

Les objectifs de la mission autour des plans d'eau et des aménagements des berges a vocation de loisirs
sont multiples et s'articulent autour de plusieurs domaines d'activités.
En travaillant sur ces thématiques, le SMADC souhaite :

o Deéfinir un schéma de développement des sites sélectionnés (voir annexe n°5 & 6),

o Proposer une offre touristique en adéquation avec les cibles de clientéles (voir annexe n°3) que
ce soit pour des activités de baignade, de péche ou de loisirs récréatifs et nautiques en lien avec
l'eau et/ou aux abords,

o Proposer des activités pour pallier aux problématiques de raréfaction et de qualité de l'eau en
cas de fermeture des lieux de baignade,

o Favoriser le tourisme de proximité en proposant des aménagements aussi bien a destination des
touristes que des locaux tout en prenant en compte les offres « concurrentielles » présentes aux
abords du territoire,

o Mailler le territoire et mettre en avant une offre bien répartie et complémentaire tout en
fFavorisant la mise en réseau des sites (annexe n°5 & 6),

o Favoriser, via 'aménagement des berges, les activités de canoé sur ce linéaire (voir annexe n°6),

o Tendre vers le pavillon bleu, pour un ou plusjeurs sites, afin d'allier développement touristique
raisonné, qualité de l'eau et aménagement,
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La présente consultation vise donc a accompagner le SMADC et les collectivités impliquées (communes
et communautés de communes, voire syndicats) dans le développement et la mise en réseau des plans
d'eau et des berges a vocation de loisirs, thématiques majeures de la stratégie de développement

touristique.

Les pistes d'aménagement pourront &tre directement liées a ['eau ou non afin de pallier aux situations
de restriction de baignade dues a des problémes de qualité ou de quantité de l'eau.

En ce qui concerne le linéaire de berges, le SMADC souhaite travailler sur les points clefs de ce dernier et
non sur son intégralité. Il est donc essentiel de définir ces points ensemble au début de la mission.

Dans ce cadre-13, le SMADC souhaite étre accompagné sur les actions suivantes :

1 - Création d'une base de données sur la base des sites sélectionnés (annexe n°5 & 6).
La base de données devra reprendre les éléments suivants :

Nom

Propriétaire, parcellaire

Réglement d'urbanisme applicable

Prescriptions environnementales (classement et zonage)

Superficie

Coordonnées GPS

Photos

Fquipements d'accueil existants et leurs états : parkings, pontons, embarcaderes,
débarcadéres, sanitaires, postes de secours ...

Mise en tourisme : activités déja développées sur le site ou projets publics ou privés a
venir ou a proximité

Mode de gestion du lieu et des activités présentes

Répartition des différentes activités (en %) et impact en conflit d'usage et sur la qualité
de l'eau

Eléments de diagnostic des sites concernés : problémes majeurs, points forts, potentiels
de développement.

Cette liste est non exhaustive et elle pourra étre discutée en début de mission.

2 - Rédaction de Fiches actions pour les lieux sélectionnés (voir annexe n°5 & 6) :

Intéréts de valorisation

Problématiques et réglementations

Conditions de développement

Ebauche de projets, proposition sommaire d'aménagement selon la vocation définie, en
lien avec l'eau (de facon directe ou aux abords) mais aussi en termes de diversification
des activités

Colts

Faisabilités économique et financiére par rapport aux finances des collectivités maitre
d'ouvrage

Pistes de financements et d'aides.

Au cours de cette phase, une double approche devra étre menée:

A l'échelle de chaque site,
A Uéchelle des Combrailles et d'un rayon géographique prenant en compte des sites
alentours afin de:

o Disposerd'une vue d'ensemble de l'offre existante et potentielle
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B e Brence a 'échelle des Combrailles.

Cette phase reposera a la fois sur une démarche de terrain, mais aussi sur les travaux d'études d'ores et
déja réalisés,

Elle devra reposer sur une approche pluridisciplinaire : tourisme, loisirs, environnement, urbanisme,
architecturale, paysagére...

3 - Mise en avant d'un ou plusieurs sites présentant des prédispositions pour obtenir le label
Pavillon Bleu ainsi que les actions chiffrées a mettre en place pour 'obtenir.
Ils'agitici d'initier une concertation locale pour définir le ou les sites pressentis, d'établir un état des lieux
de ces sites au regard du cahier des charges du label, de développer un argumentaire sur les apports
d'une telle labellisation, et enfin de définir un plan d'actions pluriannuels qu'il conviendra de mener afin
de répondre au cahier de charges.
A la fin de la prestation, le cabinet sélectionné devra donc présenter un document regroupant les
éléments listés précédemment.

4- Les livrables attendus :

¢ Base de données plans d'eau et linéaire de berges

s Fiches action avec des ébauches de projet

e Etatdes lieux et plan d'actions spécifique Pavillon bleu

e Rapportintermédiaire complet et final

e« Compte rendu des réunions du comité de pilotage et des groupes de travail
e Compte rendu des visites de terrain.

4, Méthode de travail

Le principe de base de la mission est de reposer sur un effort de concertation et de ne rien imposer aux
collectivités propriétaires des sites,

L'approche vise avant tout a créer une dynamique collective afin de Faire converger les acteurs et donc
leurs projets vers une offre cohérente et ainsi d'en amplifier l'impact.

La méthodologie de travail devra donc permettre a chacun des acteurs concernés de s'impliquer.
En plus de la mise en place d'un comité de pilotage, I'étude pourra reposer sur :

e Latenue de groupes de travail spécifiques a déFinir,
o Lestravauxd'études et les diagnostics qui ont déja pu étre réalisés sur les sites concernés (études
portées par les collectivités, état des lieux de baignade réalisé par le Conseil départemental...).

Comme écrit précédemment, la mission a une vocation pluridisciplinaire, & la Fois touristique,
economique, offres de loisirs et de services, paysagére, architecturale, environnementale... Cette
approche pluridisciplinaire est essentielle pour assurer la pertinence des propositions.

Afin d'assurer une méthode de travail partagée associant élus du territoire et techniciens, il est important
d'instaurer un comité de pilotage alliant esprit de concertation, mise en réseau et écoute.

Ce comité de pilotage composé d'élus et de représentants des partenaires (CD63, CAUE, OTC.), se réunira
autant que de besoin (au minimum 5 fois en présentiel). Il assurera le pilotage et le bon déroulé de cette
mission. Le cabinet Fournira a la personne référente les documents & présenter en Comité Technique et
Comité de Pilotage au minimum 5 jours avant.
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Le Comité de Pilotage sera composé de la maniére suivante :

Le SMADC

L'Office de Tourisme

Les trois communautés de communes du territoire
Le Département

Le CAUE

LaDDT

La Fédération de Péche

e Les élus des communes des sites.

Outre le travail de terrain nécessaire aux éléments d'état des lieux et de définition des projets, il est
souhaité que soient organisées deux journées de terrain spécifiques associant des élus, des partenaires,
et des techniciens. Ces journées permettront de présenter les différents aménagements possibles
directement sur sites. Afin de fédérer tous les acteurs et de s'approprier au maximum les Futurs
aménagements, les élus sont amenés a participer a ces journées sur l'ensemble des sites.

Pour assurer une bonne continuité du travail, la chargée de mission tourisme du SMADC sera la référente
du dossier. Le prestataire devra également désigner un interlocuteur unique afin de faciliter les échanges
entre les deux structures.

5. Calendrier

Il est attendu que la mission débute en avril 2023 avec une date d'achevement en Janvier 2024.
Les réponses a ce cahier des charges sont attendues avant le vendredi 24 Février avant 12h00.

6. Documents a fournir a votre proposition

e Un document de présentation du candidat et des éventuels sous-traitants

o Des références de travaux antérieurs similaires

o Une note décrivant les moyens qui seront consacrés a la mission (humains et techniques), y
compris chez les éventuels sous-traitants

o Une note détaillée décrivant la méthode adoptée pour la réalisation de la mission

s Une note décrivant les pistes sommaires de travail et comment la thématique de ['étude peut
contribuer  l'attractivité touristique des Combrailles.

e Le planning de réalisation

o Lesconditions de 'offre avec le montant des honoraires détaillé par poste de dépenses tous frais
inclus (déplacement, reprographie...) et le nombre de jours par phase. Chague phase fera
apparaitre le chiffrage financier correspondant, une évaluation du nombre de jours consacrés
ainsi que le type d'intervenant

e Les Formulaires officiels DC1 et DC2

7. Critéres d'attribution

e Qualité de l'offre et valeur technique appréciées sur la base du mémoire technique : 40 %
e Compétences mises en ceuvre: 40 %
e Prixde la prestation:20 %

Au vu du contenu de la mission, le montant de cette prestation ne pourra pas dépasser 50 000 € TTC.
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La propriété intellectuelle de cette étude est régie par le Cahier des Clauses Administratives Générales
applicables aux marchés publics de prestations intellectuelles 2021 (CCAG-PI 2021).

Les résultats produits seront propriété du maitre d'ouvrage.

Le titulaire du marché céde, a titre exclusif, l'intégralité des droits ou titres de toute nature afférente aux
résultats permettant au maitre d'ouvrage de les exploiter librement. Le prix de cette cession sera compris
dans le montant demandé au titre de la réalisation de |'étude.

Le maftre d'ouvrage se réserve tout droit de reproduction des documents, dans le respect des
dispositions relatives & la propriété intellectuelle du CCAG-P1 2021.

Sur décision du maitre d’ouvrage, cette étude pourra étre communiquée aux collectivités partenaires
ainsi qu'a des structures institutionnelles.
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Xes

Annexe n°1: Carte des Combrailles

Pays de
Saint Eloy

Combrailles
Sioule et Morge

Chavanon,
Combrailles et Volcans
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cabinet Traces TPI

- Diagnostic: https://www.smad-des-combrailles.fr/images/3-
Tourisme/1 Trace TPI diagnostic.pdf

- Pistes stratégique : https://www.smad-des-combrailles.fr/images/3-
Tourisme/2 Trace TPl Doc Conf Participative pistes strategie.pdf

gt 2loppement touristique avec le

12
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Présentation de la Stratéegie de
Développement Touristique

des Combrailles
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POSITIONNEMENT STRATEGIQUE
VOIR LES VOLCANS, VIVRE LES COMBRAILLES

Ce pourquol on vient dans les Combrailies pour la premiére fois (souvent sans le savoir) : Le
patrimoing mondial, (o Chaine des Puys, Vulconia, le massifdu Sancy...
Ce gu'on decouvre gquand on y est, qui donne envie d'v revenir : la nature (randonnée, activités de plein
air, etc.), 'eau, les sites incontournables...

Une promesse de découverte Le visible / Grand angle: la
qui s'ancre d'abord sur le « visible Chaine des Puys et le Massifdu

» mais qui se nourrit et se Sancy

distingue ensuite par « l'invisible »

des Combrailles

L'invisible / l'intime : les trésors
des Combrailles

14
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POSITIONNEMENT STRATEGIQUE :
VOIR LES VOLCANS, VIVRE LES COMBRAILLES

DECLINAISON OPERATIONNELLE :
LES 3 AXES DE TRAVAIL

LE VISIBLE LINTIME LE SOCLE DE BASE

des Combrailles
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POSITIONNEMENT STRATEGIQUE :

VOIR LES VOLCANS, VIVRE LES COMBRAILLES

= -

des Combrailles
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POSITIONNEMENT STRATEGIQUE :
VOIR LES VOLCANS, VIVRE LES COMBRAILLES

LINTIME

des Combrailles
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POSITIONNEMENT STRATEGIQUE :
VOIR LES VOLCANS, VIVRE LES COMBRAILLES

LE SOCLE DE BASE

des Combrailles
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Quelle est limage touristique des Combrailles ?
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Vers un positionnement. ..
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Stratégie cle développement touristique des Combrailles

Par le SMAD cdes Combrailles
Adopté par e comité syndical du 29 septembre 282

POSITIONNEMENT STRATEGIQUE
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Communautes de Communes oo dénsonnaie de la stratége de dévelnppsment tauristinue maltre o' ouvrage d'ac
tionz

Communes matie g age dactons noaes

OTC &laborela stratége marketing sura base de la stratege de dévelippsment taunstique eTa déchine ena tis de
commrication et de promaltion, led de rencontre des dus et des professlonngs du tourisme
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2/ Le positionnement pour la clestination Combrailles

Limage clu territoire
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Ot s £ hou paamd au ndeg de ks Prance fmontag s
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teat | Houle | accueilante [ ressorcant ( batoigoe lindustis presistared / nature préservide (vert) /qualta de ve
al Hde teay | A gne Do & s sentiers bat lus [ Mo SRR ! bew secrets Jvictants i bdghes
g5 | lherte [ stonte fbon-w vants

e o

Les avantages concunentsls des Combiralles

» Siode (Lar cesFades baoages wsseax péohe Viaour oes Fades)

> Patrm es pius beaux pangramas surfes volcans

> lentore ge poche

> Patomnne o st

> Len /e iViade [ Soue (recee duien | etioavales [ len entre chare oss puys et Soule [ trave ser [/

entreesux et vilors
> Bevage [ pe sage décc de campage ) e
> Lberte de cripaton d dentités
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Fositionnement
Positionnement réalste | Multdudes d activités/cisns faumabions/dvasits ces pagsages
Promesse: Hessoacement L [ELTS NENELIEE] Fdbcornexion / ervrannement e |t OUE C08 vaLaoLes |

caime [ campagne auvergnate / retour aux sourees ( ben (Randooedss - pichie [ dus secibte o oaes
proches (chaine des Pogs Sancy Uermenl (Ram)

PS5 viEIn

Banéfices s a la promesse : Déconnectd [ rechamgement desbattenss [ pes leorand ai | edteadu / pnee de oo
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Un attachement a fAuvergne certaln, une dualté visble entre ouver ture surla Chalhe des Pugs et
€ nvisibie » pour |3 Sloue, ses coins secrets, ses dichesses cachies et méconnues)

Ireste dfficie de trouver un élément de dif férenclation et des avantages concurrentiels marqués,
I est nécessalre de rafraichir limage des Combralles par rapport aux tendances du towrisme actuel
{slow tourisme, se recentrer, prendre le termps. etc ),

Le tertare ne dait pas manquer le wagon du toudsme durable, de la prise en compte del'erviron-
nement et de l'empreinte lalssée pendant les vacances rar i 5’y prdte avec la nature préservée
Marque de terdtaire: Dest nstion Combiailes
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Siogan: 8% Auvergne (au l Auvergne Secréte)

Message:

Aipied des Vokans d Auvergre, les Lumir ailes vous of frent unretour aux scurces enplane nature. un moment de
dtconnexion dane G gronds egpaces et des dotouvertes mattendues les sects s mizue gudds o Aaverge

3 types de clents e detachent parmi s dientdle accosbe dace les Lonbrales

La clientele des Combrailles
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OGMmesanznaélsaeawHydﬁogr‘aphique du territoire du SMAD

Réseau hydrographique du territoire du SMAD des
S Combrailles

,,j'r

B plan d'eau
- N \ *  communes principales
. - LN T — © périmétre SMADC
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o6f\ pEXEsNS G2 bis bessodempbans | eau

Nom

' Plan d'eau de Lapeyrouse

Plan d'eau de Saint-Eloy-les-Mines
Plan d’eau de Saint-Maigner
Plan d’eau de Servant

| Etang Philippe

Etang de Chancelade
Gour de Tazenat
Extension du plan d'eau

Retenue des Fades Besserve

Etang de Farge

Plan d'eau d'Anschald
Plan d’eau de la Ramade
Béal des Roziers

' Etang Neuf

Commune

Lapeyrouse

Saint-Eloy-les-Mines

Saint-Maigner
Servant
Saint-Gervais-
d'Auvergne

| Charensat

Charbonnieres les
veilles

Montcel
Miremont / Les

| Ancizes-Comps

St-Germain-Prés-

| Herment

Bromont-Lamothe
Giat

Savennes

Le Montel-de-Gelat

Communauté de
‘ Communes

' Pays de Saint-Eloy

' Pays de Saint-Eloy

' Pays de Saint-Eloy

" Pays de Saint-Eloy

|
' Pays de Saint-Eloy
|

' Pays de Saint-Eloy

i

| Combrailles Sioule et Morge

' Combrailles Sioule et Morge

' Combrailles Sioule et Morge /

| Chavanon Combrailles et Volcans

‘ Chavanon Combrailles et Volcans

| Chavanon Combrailles et Volcans
' Chavanon Combrailles et Volcans
' Chavanon Combrailles et Volcans
' Chavanon Combrailles et Volcans
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